UBER MICH

Meine Arbeit ist darauf ausgerichtet, die Menschen, die
Teams, und die Einheiten einer Organisation dabei zu
unterstUtzen, ihre Fahigkeiten und Talente gewinnbring-
end einzusetzen und weiterzuentwickeln. Ich férdere und
fordere sie und packe die Verdnderungen an. Dabei
leiten mich die Werte Mut, Respekt, Fokus, Verantwor-
tung und Offenheit, die tief in meiner DNA verankert sind.

Geburtsdatum Adresse

10. Oktober 1978

Telefon Email

0151 624 325 88

BERUFLICHER WERDEGANG

(01/2015 - heute)

AGILE COACH
AGILE UNLIMITED, SELBSTANDIG
Branche: Breit gefédchert, z.B. Banken und

Finanzsektor, Mobilitét, E-Commerce, Fitness, Mode
und Lifestyle, R&D, Bildung und Online-Gaming.
Erfahrungen im B2C-, B2B- und B2B2C-Geschdaft. Tatig
in Industrieunternehmen aus dem Mittelstand, in
Konzernen, aber auch in Startups. Sowohl im
nationalen als auch im internationalen Einsatz.
Aufgabe: UnterstUzung der Menschen in der jewei-
ligen Organisation auf allen Ebenen bei der Verdn-
derung und Verbesserung ihrer Arbeitsweise und ihrer
Kultur der Zusammenarbeit fir den Geschdftserfolg
und die Freude an der Arbeit.

(01/2010 - 12/2014)
MANAGERIN AGILE COACHING

DEUTSCHE TELEKOM AG, PRODUCTS
& INNOVATION

Branche: Telekommunikation, IT, R&D

Aufgabe: Agile Coaching von Teams und
Unternehmenseinheiten in der Produktentwicklung
von der Modellierung des Geschafts bis hin zur
Entwicklung von ,,high performing" Team:s.

(05/2009 - 12/2009)
WEB DEVELOPER
SELBSTANDIG

Branche: Restaurant und Gastronomie

Aufgabe: Entwicklung, Weiterentwicklung und War-
tung von Apps und Webseiten.

(10/2008 - 04/2009)
WERKSTUDENTIN
SIEMENS AG, SIEMENS IT SOLUTIONS

Branche: IT Services, Application Management
Aufgabe: Optimierung des Geschdftsprozesses im
Global Service Level Management und Verfassen
der Masterarbeit im Rahmen des Studiums.

Weinbergstr. 45, 64285 Darmstadt

nadine.haertel@agileunlimited.de

(03/2008 — 09/2008)
WERKSTUDENTIN
DEUTSCHE TELEKOM AG, T-ONLINE

Branche: Telekommunikation, IT
Aufgabe: Integration des Lizenzmanagements in die
bestehenden Geschdaftsprozesse.

(12/2006 — 10/2007)
WERKSTUDENTIN

INTERACTIVE MEDIA CCSP GmbH

Branche: Online-Marketing

Aufgabe: Platzierung von Online-Werbung auf
kommerziellen Webseiten und Betreuung von Online-
Werbekampagnen.

(03/2006 — 07/2006)
WERKSTUDENTIN
FRAUNHOFER INSTITUT, SICHERE

INFORMATIONSTECHNOLOGIE (SIT)
Branche: IT Security, R&D, Test Lab

Aufgabe: Evaluierung von Sicherheitskriterien in
Anwendungssoftware, wie sie in Konfrollsystemen kri-
tischer Infrastrukturen verwendet wird.

(03/2006 - 07/2006)
IT SICHERHEITSBEAUFTRAGTE UND

SAP PROJEKTLEITERIN
FES FRANKFURTER ENTSORGUNGS-
UND SERVICE GmbH

Branche: Energie- / Wasserversorgung & Entsorgung
Aufgabe: Konzeption und Umsetzung des anzustre-
benden IT Sicherheitsniveaus und der unternehmens-
weiten Sicherheitsziele sowie Festlegung und Koor-
dination sé&mtlicher Sicherheitsstandards im SAP
Umfeld.



PROFESSIONELLE FAHIGKEITEN

FUHRUNGSCOACHING HEEEEN
TEAMS UND ROLLEN ENTWICKELN L[]
BEGLEITUNG VON KULTURWANDEL NN
TRANSITION ZU DIGITALISIERUNG [ ]
ORGANISATIONSENTWICKLUNG [ ]

AUSBILDUNG

(03/2007 — 04/2009)
STUDIUM DER INFORMATIK — MASTER
OF SCIENCE (M.Sc.)
HOCHSCHULE DARMSTADT

Masterarbeit: “Prozessoptimierung im Service Level
Management bei Siemens IT Solutions and Services —
Evaluierung und Modellierung eines globalen Prozess-
Standards" (Note 1,0)

(09/2003 — 02/2007)
STUDIUM DER INFORMATIK -
BACHELOR OF SCIENCE (B.Sc.)
HOCHSCHULE DARMSTADT

Bachelorarbeit: “Evaluierung von Sicherheitskriterien
for die Uberwachung und Steuerung technischer
Prozesse" (Note 1,8)

(09/1998 — 02/2001)
BERUFSAUSBILDUNG ZUR
INFORMATIKKAUFFRAU
FES FRANKFURTER ENTSORGUNGS-
UND SERVICE GmbH

Abschlussarbeit: ,Entwurf und Realisierung eines
Mitarbeiterinformationssystems mit PHP & MySQL auf
Basis eines Apache-Webservers" (Note 2,0)

(08/1989 —06/1998)
FACHHOCHSCHULREIFE
PRALAT-DIEHL GYMNASIUM, GROB-
GERAU

Leistungsfacher: Englisch und Kunst

SPRACHEN

Deutsch: Muttersprache
Englisch: FlieBend

linkedin.com/in/nadine-haertel-8919727 xing.de/profile/Nodine_Hoer’rel

PERSONLICHE FAHIGKEITEN

KOMMUNIKATION HEEEEE
GANZHEITLICHES DENKEN HEEEEE
UNTERNHMERISCHES DENKEN L[]
KREATIVITAT L[ | [ ]
EMPATHIE L[ | [ ]

WEITERBILDUNG

COACHING - TEAMCOACHING
TELEKOM TRAINING, 2014

SCALED AGILE FRAMEWORK AGILIST
Scaled Agile Academy, 2013

CERTIFIED SCRUM PROFESSIONAL
Scrum Alliance Inc., 2013

VISUAL FACILITATOR
kommunikationslotsen.de, 2012

IMPEDIMENT- UND VERANDERUNGSMANAGEMENT
borisgloger Training, 2012

CERTIFIED SCRUM PRODUCT OWNER
Scrum Alliance Inc., 2011

CERTIFIED SCRUM MASTER
Scrum Alliance Inc., 2011

CHANGE PROJECT MANAGER
wibas GmbH, 2010

ITIL V2 FOUNDATION CERTIFICATE
TUV SUd Akademie GmbH, 2008

ENGAGEMENT IN DER LEHRE

(06/2016 - heute)
DOZENTIN IM FACH ,,ENTREPRENEURSHIP & AGILE
BUSINESS DEVELOPMENT"

HOCHSCHULE DARMSTADT, FACHBEREICH
INFORMATIK, MASTERSTUDIENGANG

(11/2016 — heute)
DOZENTN IM FACH ,,AGILES PROJEKTMANAGEMENT"
FRANKFURT SCHOOL OF FINANCE AND
MANAGEMENT

HOBBYS

In der Natur sein zum Klettern und Wandern,
Musikkonzerte besuchen, mit Familie und Freunden
die Freizeit gestalten.

1 www.agileunlimited.de



